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A | A29 | A29 | M |PORCENTAJEDE USUARIOS SATISFECHOS PORCENTAJE 100.00 8.30 1660 200.00 100.00 3320 -66.80 !
A | A29 [ A29 | N |NUMERO DEUSUARIOS SATISFECHOS SUPERVISION 2000.00 166.00 33200 -166.00 2000.00 664.00 -1336.00

El presente indicador, refleja la calidad de los servicios prehospitalarios que ofrece CRUMT, lo cual es importante y medible a traves de las encuestas
'que se realizan con los usuarios de los servicios en el formato RAMP (Registro de Atencion Médica Prehospitalaria)

Fuente™  Registode AenconMédicaPrehospilaladia

NV: Nivel OBJ: Obietivo ID MND: Namero identificador de Meta, Numerador y Denominador, MND: Meta, Numerador y Denominador

Nota: Se debe generar un ref

C. JOSE RICARDO R

DIRECTOR DE ATENCION ESPECIALI.
e por |ndlcadur anexando la |nfnrrnac|nn que sustente el avance (fotngraﬁas, oficio, video, listas, elc).

DlRtCC!?"‘f\ bE ATENCION
ESPECIALIZADA A LA SALUD



OPD SALUD DETLAXCALA |
DIRECCION DE ADMINISTRACION
DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y FINANZAS
REPORTE DE MEDIOS DE VERIFICACION DEL AVANCE DE METAS E INDICADORES

[EEENEEIEH 48-1C Fortalecimiento al Sistema de Salud en Atencién Especialzada [N ABRL  [IEESVEVGUSS MENSUAL

INDICADOR WAVANCE DERPERIODO: R AVANCEACUMUPADO:

PORCENTAJE DE USUARIOS SATISFECHOS : 8.30 33.20

$ALUD o TLAXCALA

V%E%LQN DE ATENCION
cAAPECIALIZADA A LA SALUD

SALLEEB- DE

CENTRO REGULADOR DE
URGENCIAS MEDICAS TLAXCALL



OPD SALUD DE TLAXCALA
DIRECCION DE ADMINISTRACION
DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y FINANZAS
REPORTE DE AVANCE DE METAS E INDICADORES 202_

TLAXCALA

UNA NUEVA HISTORIA

. Cenlru Regulador de Urgenmas Meédicas de Tlaxcala (CRUMT) -
‘ _ FRECUENCIADEMEDICION® | ) DEINDICADORG

| GESTION

D
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EI presente indicador, refleja la calidad de los servicios prehospitalarios que ofrece CRUMT, lo cual es importante y medible a traves de las encuestas ' -'U'-'° ] —
‘que se realizan con los usuarios de los servicios en el formato RAMP (Registro de Atencion Médica Prehospitalaria) . |
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{ C. MIRIAM TORRES ESPINOZA/
DIRECTORA DE ATENCION ESPECIALIZADA A LA SALUD DI
_TLAXCALA

Agnmagﬁf Iaﬂgcsr%n &j fis(enle el avance (fotograﬁas oficio, video, llslas. ele).

H C. MIRIAM TORRES ESPINOZA
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A | A29 | A29 | M |PORCENTAJEDEUSUARIOS SATISFECHOS PORCENTAIE 100.00 8.30 830 — 100.00 100.00 49.80 -50.20
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A | A29 | A29 | N |NUMERO DEUSUARIOS SATISFECHOS SUPERVISION 2000.00 166.00 166.00 0.00 2000.00 996.00 -1004.00
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\El presente indicador, refleja la calidad de los servicios prehospitalarios que ofrece CRUMT, lo cual es importante y medible a traves de las encuestas -”UO

|que se realizan con los usuarios de los servicios en el formato RAMP (Registro de Atencion Médica Prehospitalaria)

““1
3
el
o
2
=
2
{ul

DicEMBRE w ' BT
T T T S

% DE AVANCE ACUMULADO ALCANZADO
#ACUMIADOPORALCANZAR

'F}j;,;'te"'" -Fiaiiésdeikgnad'onééic'éP;eho;iiilé}i; o

4 o § ) : CTORA C. MIRIAM TORRES ESPISNOZA S c. mmém RRES ELS:ISN:ig ey
- : DIRE! DE ATENCION ESPECIALlZADA ALA SALUD DEL O.P.DDE SALUD DE : DIRECTORA DE ATENCION ESPECIALIZADA A
ORSOUR - ESTATAL ‘% TR S R 7Y W A B o A %lé?ﬁ QQE?LAXCALA
Nota: Se debe generar un réporte por indicador, anexando la i e el avance (fotngraﬂas. oficio, video, listas, elc).
@%}@_gﬁ DIRECCION DE ATENCION
3 : FRPECIALL
$ALUD & TLAXCALA <RBAALASALUD

CENTRO REGULADOR DE
URGENCIAS MEDICAS TLAXCALA



OPD SALUD DE TLAXCALA
DIRECCION DE ADMINISTRACION
DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y FINANZAS
REPORTE DE MEDIOS DE VERIFICACION DEL AVANCE DE METAS E INDICADORES

FEEESEIN 46-1C Foralecimenio af Sitema do Salud on Aloncion Especalzads  [TESHEN oo ETESIEIGIS MensUAL

INDICABOR? %, AVANCEDEL PERIODO? % AVANCE AGUMULADO?

PORCENTAJE DE USUARIOS SATISFECHOS 8.30 ' 49.80

MEDIOS DE VERIFICACION!

L——’-'@—”_’/
Conkda Zomerc Tineda 2 HIRCA0 2

e ——E8

1DOS
5 “ ?:J’f

PARA EL SEGUIMIENTO:DE MEFAS E INDICADOI'\‘ESa

Validé { Autorizé !
% — i = / \‘ip /%
ék\%@@ A DIRECTORA DE ATENGION ESPECIALIZADA ALA  DIRECTORA DE ATENGION Esfsﬁf:&""gﬂ h
‘-- [ESTATAL DE CROMT _ SALUD DELO.P.DDE SALUD DETLAXCALA ___ DEL O.P.DDE SALUD DE TLAX w DE TLAXCALA
$ALUD pe TLAXCALE _DERECCION DE ATENCION
CENTRO REGULADOR DE ESPECIALIZADA A LA SALUD

URGENCIAS MEDICAS TLAXCALZ.



	29_Porcentaje_de_usuarios_satisfechos_abr_26.pdf (p.1-2)
	29_Porcentaje_de_usuarios_satisfechos_may_26.pdf (p.3-4)
	29_Porcentaje_de_usuarios_satisfechos_jun_26.pdf (p.5-6)

